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Fachinformatiker/in im Bereich
Systemintegration

Fachinformatiker/innen mit der Fachrichtung Systemintegration planen und konfigurieren IT-Systeme. 
Als Dienstleister im eigenen Haus richten Sie diese Systeme entsprechend den Anforderungen ein, 
betreiben und verwalten sie. Dazu gehört auch, dass Sie bei Störungen die Fehler systematisch 
eingrenzen und beheben. Sie beraten Anwender bei Auswahl und Einsatz der Geräte und lösen An-
wendungs- und Systemprobleme.

Ausbildungsvoraussetzungen
Mittlerer Bildungsabschluss oder Abitur

Ausbildungsdauer
3 Jahre
Die Dauer kann bei entsprechender Schulbildung oder sehr guten Leistungen verkürzt werden.

Ausbildung am Stammsitz München

Ausbildungsinhalte
 ■ Struktur und Organisation des Ausbildungsbetriebs
 ■ Konzeption und Umsetzung von komplexen IT-Systemen
 ■ Installation und Konfiguration vernetzter IT-Systeme
 ■ Systematische Planung, Durchführung und Kontrolle von Projekten
 ■ Beseitigung von Störungen
 ■ Administration von IT-Systemen
 ■ Präsentation von Systemlösungen
 ■ Beratung und Schulung von IT-Anwendern
 ■ Systemarchitektur, Hardware und Betriebssysteme
 ■ Erstellung von Dokumentationen (Systemdokumentation, Bedienerhandbuch, Onlinehilfen,…)
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